CURS®

GESTION

DERIESGOS

EN EMPRESAS -
. SOSTENIBLES




El curso busca aportar herramientas para apoyar a
las organizaciones en el control de riesgos para la
sostenibilidad economica, social y ambiental.




INTRODUCCION

Entendemos que toda decision recorre un camino de
incertidumbre y por lo tanto los riesgos, si no son ponderados
disminuyen la eficiencia del proceso organizacional en la toma
de decisiones. Este curso comprende una breve descripcion de
analisis situacional y diagnostico desde la mirada de riesgos
para hacerse cargo de contingencias y disminuir costos e
impactos en analisis, planificacion, ejecucion y comunicacion.

Daremos cuenta que los grandes escandalos comerciales de
estos anos, se originan por la falta de control de gestion de
los ejecutivos. Segun P. Senge solo la diversidad controla la
diversidad. La organizacion hoy debe tender al equilibrio y al

autocontrol.

OBJETIVO GENERAL

El objetivo de este curso es incluir y aplicar el modelo de
riesgos en los analisis situacionales y diagnésticos como
corriente de entrada para procesos de toma de decisiones y
control. Conocer esta técnica y sus herramientas contribuiria a
lograr la sostenibilidad economica, social y ambiental.




CONTENIDOS

El curso abordara materias como analisis de negocios, Open
Space como técnica de levantamiento participativo, plan de
accion y mitigacion, entre otros, a través de una perspectiva
tedrico practica y del estudio de casos.

A QUIEN ESTA DIRIGIDO

Este curso esta dirigido a ejecutivos, mandos medios y
profesionales que tienen la responsabilidad de planificacion
estratégica u operativa al interior de sus empresas.

METODOLOGIA

El curso se basa en ‘Estudios de Casos" Se realizara un
recorrido por los aspectos tedricos, que se conjuga y aplica a
las realidades laborales de los participantes.




DATOS PRACTICOS

Duracion del curso: 8 horas
Fecha: 14 de junio

Horario: 8:30 a 18:00 hrs.
Lugar: Por definir

VALORES
15 UF Empresas no socias de ACCION
7.5 UF Empresas socias de ACCION

CONTACTO
silvia.bravo@accionempresas.cl
Jefa Formacion ACCION

Fono: 2733 01 08 / 00

Este Curso puede realizarse en modalidad In Company. Curso cerrado,

personalizado y ajustado a su empresa. Programa flexible - Horario
ajustado a requerimiento - Minimo 20 participantes.

ACCION
EMPRESAS

Por un Desarrollo Sostenible




PROGRAMA

HORARIO

08:30
09:00

09:00
10:00

10:00
10:15

10:15
11:00

11:00
12:00

12:00
13:00

TEMATICA

Introduccion

Anélisis del negocio y determinacion de escenarios de
riesgo

Café

Organizacién como sistema

Open Space como técnica de levantamiento
participativo

Riesgos detectados y Stakeholders; relacién 'y
clasificacion

DESCRIPCION

Anélisis externo (actores y factores) e interno
Aplicacion de experiencias y procesos guiados que
pérmiten efectuar analisis PEST y Porter para alimentar
anélisis y diagnostico Situacional

Exposicién y trabajo aplicado (breve) que permita la
visualizacién de organizacién (empresa) como sistema
afectada por entorno y ambiente interno (riesgos) en
razén alos cuales construye su planificacién y gestion.
Determinacion de riesgos y conflictos

Descripcién de la técnica, evidencia casos de éxito.
Aplicacién guiada

Determinacién y aplicacién practica guiada de
matrices y elementos para analisis de riesgo por
Stakeholders (publicos)



PROGRAMA

HORARIO

13:00
14:00

14:00
16:00

16:00
16:15

16:15
18:00

18:00

TEMATICA

Almuerzo

Risk Assessment (modelamiento de riesgos)

Café

Open Space como técnica de levantamiento
participativo

Entrega de diplomas

DESCRIPCION

Explicacién conceptual y aplicacién en equipos a
realidades de los alumnos

Elaboracién de planes y programas mejoramiento
continuo y (PMG). Elaboracion de indicadores (KPI)




PROFESOR

ROBERTO CAMPOS

Comunicador Social, Ingeniero en Administracion, Diplomado
en Comunicacion Estratégica, Diplomado en Comunicacion
Publica, Magister en Educacion, Master en Administracion,
con énfasis en control de Gestion, Phd. en Administracion y
Negocios.

Su carrera contempla mas de 20 anos de ejercicio tanto en
organizaciones publicas y privadas, como también docencia y
capacitacion en instituciones de educacion superior y asesoria
a organizaciones. Su desempefo lo ha focalizado en areas
tales como: comunicaciones, marketing, capacitacion, control
y cumplimiento. Durante los ultimos anos ha profundizado
la tematica diagnostico a travées de modelos de riesgos y su

aporte a la gestion organizacional.







