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Ley N°21.643: Ley Karin

Se modifica el Cddigo de Trabajo y otros cuerpos legales, en materia de prevencion, investigacion y sancion del acoso
laboral, sexual o de violencia en el trabajo.

* Vigencia: Se publico con fecha 15 de enero de 2024, pero su vigencia sera a contar del dia 01 de agosto de 2024.
* Principales modificaciones

1. Se establece que las relaciones laborales deberan siempre fundarse en un trato libre de violencia, compatible con la
dignidad de la persona y con perspectiva de género, lo que, para efectos de este Codigo, implica la adopcion de
medidas tendientes a promover la igualdad y a erradicar la discriminacion basada en dicho motivo.

2. Se mantiene concepto de acoso sexual, entendiéndose por tal el que una persona realice, en forma indebida, por
cualquier medio, reqguerimientos de caracter sexual, no consentidos por gquien los recibe y que amenacen o
perjudiquen su situacion laboral o sus oportunidades en el empleo.
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3. Se redefine el concepto de acoso laboral, entendiéndose por tal toda conducta que constituya agresion u
hostigamiento ejercida por el empleador o por uno o mas trabajadores, en contra de otro u otros trabajadores, por
cualquier medio, ya sea gue se manifieste una sola vez o de manera reiterada, y que tenga como resultado para el
0 los afectados su menoscabo, maltrato o humillacién, o bien que amenace o perjudigue su situacion laboral o sus
oportunidades en el empleo.

4. Se introduce el concepto de “violencia en el trabajo ejercida por terceros ajenos a la relacion laboral” entendiendose
por tal aquellas conductas que afecten a las trabajadoras y a los trabajadores, con ocasion de la prestacion de
serviclos, por parte de clientes, proveedores o usuarios, entre otros.

5. Por otro lado, las trabajadoras y los trabajadores tienen derecho a que el empleador adopte e implemente las
medidas destinadas a prevenir, investigar y sancionar las conductas de acoso sexual, laboral y la violencia en el
lugar de trabajo. Los empleadores deberan elaborar y poner a disposicion de las trabajadoras y de los trabajadores

un protocolo de prevencidon del acoso sexual, laboral y violencia en el trabajo, a traves de los organismos
administradores de la ley N.° 16.744.
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Ley N°21.643: Ley Karin

6. El procedimiento de investigacion estara sujeto a los principios de confidencialidad, imparcialidad, celeridad vy
perspectiva de género. Un Reglamento dictado por el Ministerio del Trabajo y Prevision Social, previo informe de la
Direccidon del Trabajo establecera las directrices a las que deberan ajustarse las investigaciones.

/. En caso de acoso sexual, laboral o violencia en el trabajo, la persona afectada debera hacer llegar su denuncia por
escrito o de manera verbal a la empresa, establecimiento o servicio, o a la respectiva Inspeccidon del Trabajo. Si la
denuncia es realizada verbalmente, la persona que la reciba debera levantar un acta, la que sera firmada por la
persona denunciante. Una copia de ella debera entregarse a la persona denunciante. Una vez que se reciba dicha
denuncia, el empleador debera adoptar de manera inmediata las medidas de resguardo necesarias respecto de los
iInvolucrados. Para ello debera considerar la gravedad de los hechos imputados, la seguridad de la persona
denunciante y las posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo.
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8. En el caso que la denuncia sea realizada ante la Inspeccidon del Trabajo, ésta solicitara al empleador la adopcion de
una o mas medidas de resguardo senaladas en el plazo maximo de dos dias habiles, las que se deberan adoptar de
manera inmediata.

9. En caso de que la denuncia sea realizada en la empresa, establecimiento o servicio, el empleador dispondra la
realizacion de una investigacion interna de los hechos o, en el plazo de tres dias, remitira los antecedentes a la
Inspeccion del Trabajo respectiva. En cualquier caso, la investigacion debera concluirse en el plazo de treinta dias.
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