NO ES SUFICIENTE
SABER LO QUE SE
DEBE HACER: TAMBIEN
TENEMOS QUE

COMPRENDER COMO
HA

La transformacion de los sistemas no se
produce de forma aislada, dentro de empresas
' ias individuales. Mas bien, es el
iones que se realizan de forma
dustrias y sociedades. La
las macrotendenciasy las
y la posibilitan factores que
as mentalidades hasta las

regulaciones.

En dltima instancia, seran las aspiraciones y
acciones de todos nosotros los que influencien,
y de las que dependera, la transformacién. La
empresa ya no tiene tiempo de esperar que se

i | strellas para que se pongan en
normas adecuadas, las condiciones
o adecuadasy las innovaciones
. Alcanzar la Vision 2050 demanda
que la empresa entienda cémo se transforman
los sistemas y qué puede hacer para liberar las
transformaciones necesarias.

NO PODEMOS TRANSFORMAR
NUESTRAS EMPRESAS,
ECONOMIAS Y SOCIEDADES
PARA LOGRAR LA VISION 2050
SIN COMPRENDER

LO QUE REALMENTE SIGNIFICA
LA TRANSFORMACION:

UN CAMBIO A NIVEL

DE LA CAUSA RAIZ

QUE PRODUCE RESULTADOS
COMPLETAMENTE DISTINTOS.

HORA DE LIDERAR
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SISTEMICA

No podemos transformar nuestras empresas,
economias y sociedades para lograr la Vision
2050 sin comprender lo que realmente significala
transformacién: un cambio a nivel de la causaraiz
que produce resultados completamente distintos.

Apesar de todo lo que se habla de la transformacién,
hay relativamente poca claridad sobre lo que
significa, menos aun del papel que las compafiias
pueden desempefiar para apoyarla enlarealidad.

Enlos ultimos afios, cada vez mas partes
interesadas han comenzado a usar los términos
"transformacion”y "transformacion sistémica”
paradescribir lo que se necesita para alcanzar el
desarrollo sostenible. Estas partes interesadas
incluyen los encargados gubernamentales de
formular politicas, organizaciones internacionales,
grupos de la sociedad civil, académicos,
compafiasy sus asociaciones. Todos se estan
dando cuenta de que nuestros retos de desarrollo
sostenible son complejos, altamente
interconectados y sistémicos; ningln actor ni
grupo de actores puede abordar estos desafios
por su cuenta. Hoy en dia, muchos reconocen el
alcance del cambio requerido para obtener un
futuro verdaderamente sostenible y que la
transformacioén conllevara algunos costos iniciales.

EIWBCSD define la transformaciéon como el
cambio profundo en los sistemas que han creado
los desafios sociales y ambientales que
enfrentamos; un cambio que generaresultados e
impactos radicalmente diferentes y mas positivos
paralagentey el planeta. La transformacién
afrontalos problemas a nivel de la causaraiza
través de maneras completamente nuevas de
pensary actuar, basadas tanto en premisas como
en fuentes de valor totalmente originales.

La transformacién contrasta con el cambio
gradual, mas comun. El cambio gradual puede
ocurrir mas facilmente, porque se basa en
conceptos familiares y no amenaza demasiado los
intereses creados. El cambio gradual tiene unrol en
posibilitar la transformacion, por ejemplo, mediante
la creacion de nuevos modelos de negocio sin
destruir los actuales. Pero también puede servir
para proteger el statu quo, pues da laimpresién de
que se esta haciendo suficiente progreso®.

Existen tres factores comunes que impulsany le
dan forma a la transformacion sistémica: las
macrotendencias, las innovacionesy los
facilitadores?¢. A continuaciéon se presenta una
descripcioén de cada uno.

MACROTENDENCIAS

Todos los sistemas operan en un contexto mas
amplio, y estén sujetos a presiones externas que
pueden fomentar el cambio con el paso del tiempo.
Las macrotendencias son cambios lo
suficientemente considerables y duraderos como
para tenerimpactos de gran alcance, tales como el
envejecimiento de la poblacién, el cambio climético,
un cambio en el centro de gravedad econdémico
global o el retiro a bloques comerciales mas locales.

INNOVACIONES

A medida que los actores reaccionan a la forma
en que evoluciona el contexto, desarrollan
innovaciones que consideran que ofreceran un
mejor rendimiento o nuevas posibilidades. Estas
abarcan nuevas tecnologias, modelos de negocio
y maneras de satisfacer funciones sociales; por
ejemplo, el internet, la economia circular oun
ingreso basico universal. Con mucha frecuencia,
las transformaciones ocurren cuando se
combinan diversas innovaciones para ofrecer
algo completamente original.

FACILITADORES

Finalmente, un conjunto de facilitadores
reacciona a las tendencias e innovaciones,
ayudando a cambiar la forma en que funciona un
sistema. Los facilitadores son fuerzas que
moldean los incentivos, las dindmicas de podery
las capacidades de diferentes actores de un
sistema en la medida adecuada, tales como
normas individuales, valores y comportamientos,
politicas y regulaciones, flujos de informacion,
flujos financieros y tecnologia. Los facilitadores
permiten la popularizacién de los cambios y, de
ese modo, transforman el sistema.



FIG. 12: LAS MACROTENDENCIAS, LAS INNOVACIONES Y LOS FACILITADORES SE COMBINAN PARA DAR LUGAR

A LA TRANSFORMACION DE LOS SISTEMAS

MACROTENDENCIAS

INNOVACIONES

Aunque esta teoria puede ser relativamente
simple, larealidad de la transformacion sistémica
es compleja, desordenada e impredecible.

Debido a que los sistemas estan compuestos por
tantos actores diversos, mas interdependientes
einterconectados, el proceso de la
transformacion sistémica es distribuido y
adaptativo. Esto significa que es producto de
numerosos actores diferentes que experimentan,
aprendeny se adaptan dentro de parametros que
estan siempre cambiando como resultado de los
esfuerzos de unoy otro. Con el transcurso del
tiempo, ellos desarrollan nuevos productos,
tecnologias, servicios, modelos de negocio,
modelos de suministro de servicios publicos,
innovaciones en politicas y regulaciones,
estandares voluntarios, y comportamientos y
normas culturales que, en conjunto, producen
resultados distintos. Usualmente, surge una firme
resistencia de los grupos que tienen intereses
creados en el statu quo. La transformacion de los
sistemas es organicay no lineal*’. A menudo el
proceso desafia la planificacién anticipaday
puede ser muy dificil de predecir.

No obstante, una visién clara de las
macrotendenciasy las innovaciones que pueden
desatar la transformacion, y los facilitadores que
impulsan el proceso hasta su cumplimiento, ayudan
alas empresas a entender como, dénde y cuando
pueden actuar para apoyar el cambio. Las empresas
con vision de futuro deben colaborar —usando
perspectivas, innovaciones e influencias— en dirigir
las transformaciones criticas descritas enlos
caminos hacia la Vision 2050.

FACILITADORES DE LA
TRANSFORMACION

Normasy valores

Politicas y regulaciones

Flujos de informacion

Flujos financieros

SISTEMA
TRANSFORMADO

Tecnologia

COMPRE NDER LAS
MACROTENDENCIAS,

LAS INNOVACIONES

Y LOS FACILITADORES QUE

EN SU CONJUNTO CATALIZAN
LA TRANSFORMACION, AYUDA
A LAS EMPRESAS A ENTENDER
COMO, DONDE Y CUANDO
PUEDEN ACTUAR PARA APOYAR
FL CAMBIO Y DESEMPERNAR

UN ROL DE LIDERAZGO.
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LA TRANSFORMACION SISTEMICA

Nuestra Visién 2050 original proyectaba que la
décadadel 2011 al 2020 serian los afios
turbulentos, de “adolescencia”. Y, de hecho, lo
fueron. Muchos de los logros imprescindibles
establecidos no se alcanzaron. No se progresé
lo suficiente en las materias que dijimos que nos
prepararian para la hora de la transformacioén.
Para tener éxito en nuestros esfuerzos por hacer
realidad la transformacion en la década que se
avecina debemos analizar las razones de esto.

¢Acaso una mejor comprensiéon de cémo se
transforman los sistemas nos ayudara a ver por qué
se nos ha escapado la transformacion? ;Podemos
observarlos Ultimos 10 afios y precisar los errores
del pasado que evitaron que las sociedades
construyeran sobre los cimientos que logramos
establecer,comolos ODSy el Acuerdo de Paris?
¢Una mayor claridad de estos obstaculos parala
transformacién nos proporcionainformaciény
lecciones que podamos aplicar a barreras similares
que pudiéramos enfrentar en la préxima década?
No podemos darnos el lujo de perder otros 10 afios.

Como parte de nuestros esfuerzos por
reconsiderar la Vision 2050, hemos involucrado a
miembros de la comunidad empresarial global
para que identificaran lo que ellos percibieron
como las barreras mas significativas parala
transformacion en el transcurso de la ultima
década. Nuestra revisién reveld una amplia gama
de obstaculos que abarcaba desde politicas y
costos de lainnovacion, hasta los habitos de los
consumidores. Una seleccion de estas barreras
se presenta en la Fig. 13 a continuacion:

¢CUALES FUERON LOS OBSTACULOS
TRANSVERSALES MAS CONSIDERABLES
PARA LA TRANSFORMACION?
Cortoplacismo

Se podria trazar una linea desde la mayoria de las
barreras identificadas hasta las normasy los
valores que guian nuestra toma de decisiones
—en el mundo empresarial, en la politica, enla
sociedad—, amplificada por las circunstancias
especificas de la tltima década. Un cortoplacismo
ya arraigado, por parte de las compaiias, los
inversionistas, quienes formulan politicas y los
individuos, exacerbado por la necesidad de
recuperarse de la crisis financiera del 2008 y
volver al statu quo, fue (y probablemente todavia
lo es) el primer obstéculo para la transformacion.

Alineacién y ambicién

Ademas de las restricciones que impone el
cortoplacismo, nuestras mentalidades
colectivas no estaban todavia lo
suficientemente alineadas sobre la necesidad
de accion. En ausencia de una masa critica de
opinién publica e institucional que apoyara la
accion, los esfuerzos normativos como el
incentivo de un precio efectivo del carbono, o
un cambio en nuestras medidas (y plazos) del
éxito, no lograron avanzar, se estancaron
debido a la supuesta seguridad del statu quo.

Costos de la transicion

No hemos sido lo suficientemente transparentes
acerca de los costos de la transicién o sus efectos
probables sobre una diversidad de partes
interesadas. Entre los encargados de formular
politicas y la comunidad empresarial, el
cortoplacismo también ha afectado la forma en que
hemos estado pensando sobre el desbloqueo de la
transformacion. El punto de entrada dominante para
abordar retos de desarrollo sostenible son las

F1G.13 OBSTACULOS PARA LA TRANSFORMACION

NORMAS Y VALORES POLITICAS Y REGULACIONES

FLUJOS DE INFORMACION

*No se comunica o comprende con eficacia
el costo de lainaccion

* Falta de comprensién de los problemas de
sostenibilidad y su naturaleza sistémica

*No se recopila ni comparte suficiente
informacion relevante con quienes toman

las decisiones

* Elmodelo dominante de capitalismoy el
beneficio propio a corto plazo

* Aquellos que crean los desafios son los que
tienen menos probabilidades de verse
afectados por ellos

« Falta de vision global, liderazgo, consenso,
impulso, confianzay compromiso

« Falta de uniformidad y estabilidad del cuerpo
normativo

* Politicas incompletas, con poco financiamiento
o débilmente reguladas

* Enfoque corporativo a la defensiva hacia
politicas y regulaciones

FLUJOS FINANCIEROS TECNOLOGIA

*No hay consideracion de los verdaderos
costos y beneficios sociales y ambientales

¢ Incentivos desalineados que evitan la
transformacion de lainversion

« Falta de acuerdo sobre co6mo manejar los
costos de la transicién o transformacion

« Falta de enfoques sistémicos que vinculen
el comportamiento, lainfraestructuray la
tecnologia

* Falta de inversion publicay privada en
tecnologias transformadoras

« Falta de incentivos e inversién en mejoras
de eficienciaimpulsadas por la tecnologia



oportunidades (financieras o de crecimiento) que
surgirdn cuando se tomen acciones. Sin embargo,
los costos de la transicién para las transformaciones
que buscamos seran considerables —colosales, de
hecho—y también lo seran los costos de lainaccion.
Es necesario construir nuevas infraestructuray
redes, se deben reinventar los modelos de negocioy
hay que reimaginar y reconvertirindustrias
completas (asi como los empleos que proporcionan)
paraservir enla sociedad de forma mas sostenible.
Reconocer los costos reales de la transicion es una
parte esencial de planificar como nos
aproximaremos a la transformacion, y fundamental
para trabajar transparente y eficazmente conlos
partidarios acérrimos del statu quo, de modo que
podamos revertir su oposicién al progreso que exige
nuestra vision.

LECCIONES QUE PODEMOS APRENDER

DE LA ULTIMA DECADA

Quizés la lecciéon mas importante de los tGltimos 10
afos es que lamanera enrespondemos a una
crisis tiene efectos profundos enla manera en que
nos recuperamos a largo plazo. Las prioridades
incorporadas dentro de larespuesta determinan
los resultados de larecuperacion. Es alentador
que, tras la pandemia del COVID-19, muchos
Gobiernos del mundo estén hablando en términos
de “reconstruir mejor, alinear los paquetes de
rescate y recuperacién con una agenda mas
amplia de objetivos de transformacion”.

Sin embargo, simplemente bombear dinero al
sistema existente, por mas que esté dirigido hacia
fines positivos en materia social, no sera suficiente.
El cortoplacismo es unresultado inevitable de
nuestros modelos actuales de organizacion: sin
cambios a nuestros incentivos politicos y
econémicos, continuaremos enfrentando una
tensioén peligrosa entre los requisitos a largo plazo
y las ganancias a corto plazo. Una reinvencién del
capitalismo, por parte tanto de empresas con
vision de futuro como por los lideres normativos,
tendré elimpacto mas tangible en modificar las
reglas del juegoy superar una de las barreras mas
importantes para el cambio.

Cualquier cambio en el panorama normativo debe ir
mas alla de un pais o bloque regional en particular,
para que pueda tener un efecto realmente
transformador. Sin embargo, en el curso de los
Ultimos 10 aflos hemos visto un ataque reiterado a,
eincluso el sabotaje de, la cooperacion
internacional. La empresa se ha mantenido al
margen mientras se rompia el multilateralismo, a
pesar de los efectos negativos que esto ha tenido
enlas oportunidades de inversién, estabilidad y
seguridad, asicomo en la propagacion de la
innovaciény en la alineacién del entorno normativo
mundial. Amedida que el mundo haretrocedido a
esferas mas regionales de interés e influencia,
aumentanlos incentivos para enfoques de
ganancia de suma cero a corto plazo. Tenemos que
revertir estas tendencias. Ninguna de ellas es
beneficiosa para el éxito futuro de las
corporaciones multinacionales. Elmundo
empresarial no puede dar por sentada la estabilidad
politica nacional e internacional y debe trabajar para
defenderlay promoverla siempre que pueda.

Lo mismo se aplica para el panorama de la
informacién. Enlos tltimos 10 afios se ha
presenciado unafragmentacion de los
ecosistemas de informacion de la gente conuna
polarizaciény un aislamiento que constituyen un

caldo de cultivo para la propagacion de informacién
falsa peligrosay no verificada. La dificultad que
algunos Gobiernos han enfrentado en cuanto ala
aceptacion de las medidas tomadas para controlar
la pandemia del COVID-19, demuestra el peligro real
que representan las realidades de informacién
fracturada. La erosién de un conjunto comun de
hechos sociales esta amenazando los cambios
positivos que han ocurrido hacia un mayor
entendimiento publicoy el apoyo de acciones para
lidiar con los desafios de desarrollo sostenible. Los
esfuerzos por mejorar la confianza del publico en
los medios de comunicacion, los expertosy las
instituciones seran centrales para lograr
transformaciones apoyadas por la sociedad. Al
mismo tiempo, debemos reconocer que el apetito
de informacién falsa en parte estd impulsado por las
dificultades y el descontento que sienten muchas
personas de todo el mundo, y resolver los niveles
crecientes de desigualdad global es fundamental en
elintento por mejorar la confianza publica.

¢QUE PODEMOS HACER DE FORMA DIFERENTE?
En este informe, el WBCSD ha propuesto tres
cambios de mentalidad empresarial estratégicos,
que creemos seran precursores de la
colaboracién de la comunidad empresarial para
superar estos tipos de obstaculos en los
préximos 10 afos. Estos cambios de mentalidad
se sitllan en el centro de como tomaran
decisiones las empresas. Un modelo de
capitalismo que premia la generacién de valor
real alargo plazo requerird un cambio en las
reglas del juego, que nos aleje de latoma de
decisiones a corto plazo. Una mejor comprension
de la verdaderaresiliencia guiara a las compafiias
a considerar de forma mas amplia los distintos
factores de los que depende su éxito a largo
plazo, y las llevaréa a abordar las tendencias
sociales, los desarrollos y los comportamientos
que amenazan su éxito a largo plazo. Un enfoque
mas regenerativo hacia los negocios mudara la
manera en que las compafiias valoran y nutren
los ecosistemas y las comunidades de los que
depende su estabilidad. Estos cambios de
mentalidad son los que moveran a las compafiias
alaacciéon enapoyo de latransformacién real.

El resto de este capitulo se dedica a explicar lo
que se necesita para tener éxito una vez que las
compainias se han decidido a actuar. Mostramos
coémo la exploracién de macrotendencias,
posibles alteraciones y la madurez de las
innovaciones nos ayudan a comprender el
mundo en que realizaremos las acciones. Y
proporcionamos una descripcién de los diversos
factores que determinan si es posible o no que
las acciones tengan éxito y se expandan —los
facilitadores clave de la transformacién con los
que las empresas deben interactuar de forma
mas eficaz a medida que avanzan son:
innovacion, inversion, personas y politicas.

Elmayor cambio en el enfoque ya ha sucedido. El
espiritu de la época finalmente se puso al diaconla
urgencia de los desafios que enfrentamos. Y aunque
no todos estéan alineados acerca de la necesidad de
transformacion, aquellos que la niegan disminuyen
diaadia. La empresa puede cambiar su enfoque y
adoptar estos facilitadores de la transformacién,
encaminandose a una colaboracion mas amplia,
mayor ambiciény accidon mas rapida en sus
esfuerzos por construir un mundo mejor.

OBSTACULOS DEL PASADO PARA LA TRANSFORMACION SISTEMICA

PARTE CUATRO

93



LIBERARLA TRANSFORMACION SISTEMICA

PARTE CUATRO

94

SISTEMICA

La empresatiene unrol crucial que jugar enla
transformacién sistémica. Nuestro entendimiento
de lamanera en que acontece la transformacién
de los sistemas, ilustrada en la Fig. 12, ofrece una
guia sobre dénde se necesita accion, revelando
oportunidades para que las empresas impulsen
transformaciones de forma mas deliberada 'y
eficazenrespaldo de la Visién 2050.

En primer lugar, las compafiias pueden basar sus
esfuerzos por apoyar el desarrollo sostenible enun
entendimiento sélido de lamanera en que el mundo
esta cambiando y podria cambiar en el futuro.
Explorar las macrotendencias clave, disrupciones
verosimiles y tecnologias emergentes les permite a
las compafiias anticipar donde sus esfuerzos
podrian enfrentar vientos en contra o vientos a
favor, dénde se podrian hacer las mejores
inversiones y donde podria ser necesario controlar
los riesgos con mas detenimiento.

En segundo lugar, las compafias pueden usar
sus competencias principales y su influencia
sobre otras partes interesadas para aprovechar
facilitadores clave de transformacién internos 'y
externos. Estos incluyeninnovaciény
tecnologia, finanzas e inversién, personas 'y
consumo, y politicas y regulaciones.

Silos ultimos 10 afios nos han dejado alguna
ensefanza, es que la volatilidad del mundo es
cada vez mayor, y que laambicién corporativa,
gubernamental o publica respecto de los desafios
de sostenibilidad no es capaz de liberar la
transformacién por si sola. El progreso demanda
hechos compartidos que impulsen la voluntad y
accion combinaday alineada de estos tres grupos.

BASAR NUESTROS
ESFUERZOS DE
TRANSFORMACION
ENLA REALIDAD

El mundo varia constantemente. Para tener éxito
como empresas que buscan hacer del mundo un
lugar mas sostenible, debemos comprender las
fuerzas que impulsan los cambios y los efectos
que deberiamos esperar como resultado de
estos. Si queremos que nuestras estrategias 'y
soluciones de transformacion tengan éxito,
debemos basarlas en las realidades
tecnolégicas, econdémicas, politicas y culturales
que influiran en suimplementacion, y progreso
hacia la Vision 2050.

Incluso en los mejores tiempos, no tenemos la
facultad de predecir el futuro. Pero hasta en el
mundo mas volatil de hoy, podemos identificar
las fuerzas que estan estructurando nuestras
comunidades, culturas, economiasy
sociedades, y anticipar en qué sentido podrian
actuar como vientos en contra o a favor para

nuestros esfuerzos por concretar la Vision
2050. Latransformacién dependera de que
encontremos formas de contrarrestar los
vientos en contray aprovechar aquellos a favor
afin de impulsar el progreso.

Tener una mirada ltcida sobre como podrian
evolucionar los afos 20 es central para nuestra
capacidad de desarrollar estrategias eficaces
durante la préoxima década. Parte de laresiliencia
futura de las compaiiias depende de su habilidad
para anticipar los cambios potenciales en el
panorama empresarial y adaptarse a ellos,
ademas de incorporarlos en su gestion de
riesgos, I+D y procesos estratégicos.

Con el objetivo de apoyar los esfuerzos de los
miembros de hacer planes para un futuro
inciertoy en desarrollo, esta actualizacion de la
Vision 2050 incluye una investigacion de las
fuerzas mas poderosas en materia politica,
ambiental, social, tecnoldgica, econdmicay
normativa que podrian influir en los siguientes
10 afios, y que la empresa debe tener en cuenta.

MACROTENDENCIAS Y ALTERACIONES
Segun nuestra comprension de la
transformacion sistémica, dos de las presiones
mas fuertes que pesan sobre los sistemas son
las macrotendencias y las innovaciones. Las
macrotendencias se pueden dividir en dos
categorias: macrotendencias (tendencias que
ya estan en desarrollo y se pueden prever con
un grado relativamente alto de certidumbre,
incluso si sus consecuencias son mas
ambiguas); y alteraciones (eventos que es
menos probable que ocurran, pero que tendrian
impactos de gran envergadura si lo hicieran, p.
ej., pandemias, revueltas popularesy
tecnologias transformadoras).

Algunas macrotendencias, como el cambio
demografico, ya desde hoy se visualizan como
definitivas para el futuro. Otras, como las
reacciones sociales a la desigualdad continua o
creciente, son menos segurasy se pueden ver
influenciadas por potentes actores locales,
incluidos los Gobiernos 'y el mundo empresarial.
Es fundamental que la empresa se mire a si
misma como un actor influyente y activo, con
voluntad e interés en los resultados futuros, no
como un pasajero cuyo rol es simplemente
reaccionary adaptarse alos eventos. Esto
también se aplica en el caso de las alteraciones,
con impactos que se pueden mitigar.

No todas las conmociones son del tipo cisne
negro, algunas se pueden predecir, como una
pandemia o una crisis climatica. En estos casos,
una detallada planificacién anticipada puede
disminuir en gran medida el impacto que podria
provocar una alteracién. Otras alteraciones,
como tecnologias transformadoras o legislacion
que cambia las reglas de juego, pueden ser
buscadas activamente por el mundo empresarial.



Alo largo de nuestras investigaciones,
identificamos 12 macrotendencias que tienen
mayor probabilidad de, y 10 alteraciones
verosimiles que podrian, determinar el entorno
operativo global de la empresa durante la
proxima década. EI COVID-19 demostro de
forma poderosa que las alteraciones

Nuestro trabajo en macrotendencias,
alteracionesy los impactos a largo plazo del
COVID-19 se puede explorar en detalle en dos
resimenes informativos de la Visién 2050,
publicados en mayo del 2020: Macrotendencias
y alteraciones que determinaran el periodo
2020-2030, junto con su investigacion

imprevistas sisuceden, y que tienen

consecuencias profundas y probablemente
duraderas; estas interactian conlas tendencias
existentes (y con frecuencia las aceleran).

complementaria, y Repercusiones del COVID-19

enlasFigs. 14y 15.

en la proxima década. Las 12 macrotendencias
ylas 10 alteraciones identificadas se resumen

F1G.14 MACROTENDENCIAS QUE EMERGERAN EN LA PROXIMA DECADA

TRASPASO GENERACIONAL

El poder politico, econémico, cultural y
de innovacién pasara de los boomers a
las generaciones X, Yy Z.

CRECIMIENTO DELA POBLACION
EN ASIAY AFRICA

Mantener la prosperidad creciente y
megaciudades enormes sobrecargara
recursos limitados. La migracion
provocara desafios politicos

EMPEORAMIENTO DE LOS IMPACTOS
CLIMATICOS

Eventos climaticos mas intensos y frecuentes
provocan mas dafios amas personasy se
vuelven més dificiles de ignorar.

LA CONTAMINACION LOCAL,
DEGRADACION AMBIENTAL Y ESCASEZ
CREANEL iIMPETU PARA LA INNOVACION
La gente sufrird pérdidas, inestabilidad
eincluso desplazamientos, lo que
llevard a lainnovacion.

CRISIS ACORTO PLAZO,
DEBILITAMIENTO ALARGO PLAZO
Lainversion reducida, débil demanday
baja productividad previas, y ahora el
COVID-19, moldearan una economia
global tambaleante.

MAXIMA GLOBALIZACION Y EL
ASCENSO DE ASIA

Se desarrollan bloquesrivalesy el
nacionalismo de recursos a medida que
lademanday el poder apuntan al oriente.

LA AUTOMATIZACION AFECTA A ;
TODAS LAS INDUSTRIAS Y LOS PAISES
La automatizaciéon cambiard vidas,
industrias y economias: se avecinan
crecimiento y alteraciones.

DATAFICACION, PARA BIEN O PARA MAL
Seremos mas inteligentes, mas
eficientes y mas vigilados. Las ventajas
en eficienciay productividad de la
dataficacion

ALZA DE LA POLARIZACION Y DEL
RADICALISMO

La altainsatisfaccion aumenta el apetito
por alternativas radicales, lo que
refuerza el nacionalismo pero también el
Nuevo Pacto Verde.

INESTABILIDAD GEOPOLITICA

El multilateralismo debilitado y las
naciones en decadencia contribuyen a
la erosién continua de incentivos a la
estabilidad.

LAS ACTITUDES Y LOS ESTILOS DE
VIDA SE TRASTOCAN

Las aspiracionesy los habitos diferentes
que surgieron en pandemia ayudan a
que los modelos de servicios bajo
demanda se propaguen mundialmente.

EXPANSION DE GUERRAS CULTURALES
Los choques culturales (jovenes-viejos,
rural-urbano, ricos-pobres)
contribuyen a la polarizaciény, a su vez,
se alimentan de ella.

FIG. 15 POSIBLES ALTERACIONES IMPREVISTAS
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¢Cuanto costara el
COVID-19? ;{Podremos

recuperarnos manejar una pandemiay,
sabiamente? ;Cémo al parecer, tampoco lo
pagaremos cuando estan las economias.

venga la préxima crisis?

REVUELTAS POPULARES
Y CAMBIO DE REGIMENES

CLIMATICO

La desigualdad sigue
creciendoy conellola

divulgacionesy

Los sistemas de salud no
estan preparados para

“MOMENTO MINSKY*

Losriesgos, costos,

CONFLICTO
GRAVE

Los conflictos graves
todavia son una amenaza.
Los ciberataques; por
ejemplo, ainfraestructuras,
afectarian alos ciudadanos
comunes en un conflicto.

PUNTO DE INFLEXIONDELA Jj AUGE

TRANSICION ENERGETICA

¢Conduciran las fuerzas
del mercado alaméxima

UNA “SINGULARIDAD"
ECONOMICA

‘-t'- - ‘\.f

¢Qué pasa cuando no se
pueden crear nuevos
empleos en los mismos
lugares enlos que se
destruyeron?

BIOTECNOLOGICO

T

Laalteraciénllegaa
alimentos, medicamentos

“"TECHLASH"
SOCIAL

, ©
oy
(g'(..w (”Q «

La sociedad se pone en
contra de los costos
reales de latecnologia
gratuita, mientras que los
tesoros se cansande la
pérdida de impuestosy la
falta competencia.

(NUEVO) ACUERDO
ECOLOGICO GLOBAL

Aumenta elimpulso a
medida que los
ciudadanos demandan

probabilidad de
protestas mas
frecuentesy graves.
¢Qué tan eficaces seran?

presiones sociales en
cuanto al clima se
combinan para reorientar
los flujos financieros,
pero ;qué tan rapido?

demanda de combustibles
fosilesy aunamarcada
aceleraciénenla
transicion energética?

y materiales a medida que
surge el inmenso potencial
de la biologia sintética.

que tomemos esta
oportunidad de reconstruir
las economiasy los
ecosistemas, el clima

y las comunidades.
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INNOVACIONES

Las innovaciones son una fuente de presién
importante, y esencial, capaz de iniciar la
transformacion sistémica. Esto se destaca en
los caminos de nuestra Visiéon 2050, cuyo
progreso depende de innovaciones
transformadoras.

Méas alla de suimportancia crucial para avanzar
dentro de los caminos de transformacion, las
innovaciones, al igual que las macrotendencias
y las alteraciones, modelaran los sistemas mas
amplios en los que tenemos que trabajar hacia
la Visién 2050. Cada dia, en todas partes del
mundo, se produce innovacion. Hoy en dia, hay
varias innovaciones que han alcanzado un nivel
de madurez que sugiere que casi con toda
seguridad determinaran la siguiente década.

Hemos explorado estas innovaciones
influyentes en nuestro resumen informativo de
la Vision 2050 Innovaciones que podrian
modelary transformar el periodo 2020-2030, en
el cual se destacan 25 innovaciones en tres
categorias: innovaciones tecnolégicas,
innovaciones del modelo de negocio e
innovaciones sociales.

La transformaciénraravez es el resultado de
una solainnovacién. Con mas frecuencia,
sucede cuando se alinean diversas
innovaciones y se combinan con ciertas
condiciones sociales para cambiar lamanera en
que vivimos. De esta manera, las innovaciones
tienen efectos en cascada que son dificiles de
imaginar cuando recién se introducen. No todas
estas innovaciones pretenden resolver desafios
de sostenibilidad. De hecho, en esta etapa,
muchas podrian tener impactos negativos o
positivos en nuestros esfuerzos por llevar a
cabo la Visién 2050. Ademas, no cubren todas
las brechas de innovacién que existen dentro

LIBERAR LA TRANSFORMACION SISTEMICA CONTINUACION

de nuestros caminos de transformacion. No
obstante, identificar las innovaciones que estan
alcanzando la madurez es fundamental para
explorar las combinaciones que podrian ser
posibles ylosretosirresolubles del pasado que
podrian ayudar a enfrentar.

CONSIDERACION DE MACROTENDENCIAS,
ALTERACIONES E INNOVACIONES EN
NUESTRAS ESTRATEGIAS

El progreso en los caminos de transformacion
de nuestra Vision 2050 dependera de la
intervencion de diversos elementos en el
sistema. Las macrotendencias, alteraciones e
innovaciones investigadas en los resimenes
informativos de nuestra Visiéon 2050 le
proporcionanalaempresayal WBCSD una
descripcién de las presiones mas significativas
sistémicamente que determinaran como se
desarrollaran los préximos 10 afios. Las hemos
tomado en cuenta cuando definimos los nuevos
caminos de nuestra nueva Vision 2050; sin
embargo, es esencial hacer revisiones
periddicas de como estas y otras
macrotendencias e innovaciones estan
evolucionando dentro de la sociedad si
queremos que nuestros esfuerzos avancen en
los caminos segun lo planificado.

El andlisis hacia adelante es una parte cada vez
mas importante de la capacidad de las
empresas para generar valor a largo plazo. Por
ejemplo, tener una perspectiva del efecto de los
factores externos sobre los objetivos y las
ofertas empresariales es una actividad critica
en apoyo alaresiliencia corporativa, lo que
ayuda a mejorar los procesos de gestién de
riesgos, aprovechar la planificacion de casos 'y
fortalecer las evaluaciones de relevancia. Sin
embargo, el anélisis hacia adelante también
ayuda arevelar el rol que la empresa puede
jugar en apoyar tendencias positivas
socialmente, oponiéndose a aquellas que se
interponen en el camino de nuestra vision, y
dirigiendo la colaboracién e inversion hacia las
innovaciones que necesita la Vision 2050.



